
Avviso di qualità: interrompere l'uso e ispezionare l'avviso 

ATTENZIONE! Rischio per la sicurezza: leggere, comprendere e seguire attentamente 
tutte le istruzioni. È RICHIESTA LA TUA AZIONE IMMEDIATA 

Data: 25 settembre 2025 

Oggetto: Avviso di sicurezza - Linea di vita autoretrattile Miller® Falcon™+ 

Gentile Cliente, 

Condividiamo questo avviso riguardante le unità Miller Falcon+ Self-Retracting Lifeline (SRL) 
prodotte tra il 1° marzo 2024 e il 4 settembre 2025. Durante i test interni, abbiamo 
osservato che alcune unità potrebbero non attivare il meccanismo di attivazione come 
previsto. 

Non abbiamo ricevuto reclami da parte dei clienti o segnalazioni di anomalie nelle 
prestazioni sul campo. Questa comunicazione è precauzionale e mira a supportare l'uso 
sicuro del prodotto. Vogliamo assicurarvi che la sicurezza e la resistenza dei nostri prodotti 
rimangono la nostra massima priorità.  

Stai ricevendo questa notifica perché la tua organizzazione potrebbe aver acquistato le 
unità elencate nella Tabella 1.  



  

 
 
 
 
 
Tabella 1 
 

Codice articolo DESIGNAZIONE 
1017921 FALCON + SRL 10m SS TDC ATEX 
1011744 Falcon + SRL MP 10m G 
1011742 Falcon + SRL MP 10m G 
1011950 Falcon + SRL MP 10m G 
1012434 Falcon + SRL MP 10m G 
1031447 Falcon + SRL MP 10m G 
1011743 Falcon + SRL MP 10m SS 
1011745 Falcon + SRL MP 10m SS 
1028681 Falcon + SRL MP 10m SS 
1012261 Falcon + SRL MP 10m SS 
1011746 Falcon + SRL MP 15m G 
1012436 Falcon + SRL MP 15m G 
1011749 Falcon + SRL MP 15m SS 
1011747 FALCON + SRL MP 15M SS 
1028682 FALCON + SRL MP 15M SS 
1012262 Falcon + SRL MP 15m SS 
1011750 Falcon + SRL MP 20m G 
1012437 Falcon + SRL MP 20m G 
1013582 Falcon + SRL MP 20m G+ Carabiner Siwel . 
1012263 Falcon + SRL MP 20m SS 
1028683 Falcon + SRL MP 20m SS 
1011751 Falcon + SRL MP 20m SS 
1011753 Falcon + SRL MP 20m SS 



  

1011728 Falcon + SRL MP 6.2m G 
1012433 Falcon + SRL MP 6.2m G Steel spring TDC 
1011729 Falcon + SRL MP 6.2m SS 
1011741 Falcon + SRL MP 6.2m SS 
1013960 Falcon + SRL MP 6.2m SS 
1028680 Falcon + SRL MP 6.2M SS 
1034052 FALCON EDGE Xm G (Ends) 
1034053 FALCON EDGE Xm G (Ends) 
1034054 FALCON EDGE Xm G (Ends) 
1034055 FALCON EDGE Xm G (Ends) 
1015700 TOTAL Lifeline Kit with Cardboard Box 
1031447 PSS FALCON 10M GALVA CABLE TDC + EMERILL 
1028812 FALCON 20m OFFSHORE KIT 
1030222 Falcon Offshore 20m Kit 

 
 
PASSAGGI OBBLIGATORI: 
  
1. Sospendi l'uso delle unità interessate   
Si prega di rimuovere temporaneamente dal servizio le unità Miller Falcon+ Self-Retracting 
Lifeline elencate fino al completamento dell'ispezione. 
  
2. Ispezionare ogni unità  

- Individuare la data di fabbricazione sull'etichetta posta sulla parte superiore del 
coperchio dell'alloggiamento del dispositivo di sicurezza auto-retrattile Miller 
Falcon+. 

 
 
 
 
 

Manufacturing Date  



  

 
 

- Eseguire un'ispezione visiva e funzionale come descritto nel "Foglio di ispezione 
retrattile" (ID documento: 90011466 ): tirare il cavo con decisione. L'unità dovrebbe 
bloccarsi immediatamente. 

- Dopo aver seguito le istruzioni, compilare il "Rapporto di registrazione" allegato e 
inviarlo a techniserv.hsp@honeywell.com 
 

 
3. Se l'unità si blocca secondo la procedura di ispezione: 

- L'unità funziona correttamente ed è sicura per l'uso 
- L'unità può essere rimessa in servizio. 
- Utilizzare il rapporto di registrazione allegato e inviarlo a 

techniserv.hsp@honeywell.com 
  
4. Se l'unità non si blocca 

- Metti da parte l'unità 
- Contatto: techniserv.hsp@honeywell.com 
- Il nostro team di assistenza clienti ti fornirà istruzioni su come organizzare la 

restituzione e la sostituzione della tua unità il più rapidamente possibile 
 
AVVISO IMPORTANTE RIGUARDANTE LA VERIFICA DELL'UNITÀ 
  

- Unità prodotte prima del 4 settembre 2025. Sono state ispezionate presso i nostri 
centri di distribuzione e ora presentano un adesivo verde sulla scatola per 
confermare che hanno superato il controllo. 
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- Unità prodotte a partire dal 4 settembre 2025. Queste unità sono state prodotte 

dopo l'implementazione di misure correttive e sono state anche ispezionate. 
- Per i distributori . Si prega di condividere questo avviso con tutti i clienti che 

potrebbero aver ricevuto le unità interessate, per garantire che ne siano informati. 
 

Apprezziamo la vostra attenzione su questa questione e il vostro continuo impegno per la 
sicurezza. 
 
  
Marc Harkins , Direttore, Protezione anticaduta 


